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Sparkasse Walsrode optimiert

Geschaftskundenberatung

Geschéaftskundencenter im Dezember gestartet

Zum Ende des Jahres optimiert die Kreissparkasse Walsrode die
Beratungsprozesse weiter, um mit dem Geschéftskundencenter im
Tagesgeschaft noch besser und schneller fur alle selbststéandigen
Kunden in Walsrode erreichbar zu sein und Anfragen und

Beratungswinsche optimal zu erfillen.

In der Hauptstelle des Kreditinstituts in der Moorstrale 1
profitieren die Geschaftskunden zukinftig von der Betreuung
durch ein Beraterteam zusatzlich zur direkten Kundenberatung.
,unsere Kunden stehen fur uns im Mittelpunkt. Mit dem
Geschaftskundencenter schaffen wir eine noch bessere
Erreichbarkeit und schnellere Terminvereinbarungen®, beschreibt

Vorstandsvorsitzender Matthias Schroder die Zielsetzung.

Das Team des Geschaftskundencenters besteht aus Grit

Gathmann, Nina Ahlers, Lisa Lohrengel und Theresa Zobel.

Das auch optisch umgestaltete Geschéaftskundencenter ist tUber
den Firmenkundeneingang erreichbar. Terminvereinbarungen sind
grundsatzlich werktags vom 9 bis 19 Uhr moglich. Neben den
personlichen Kontaktdaten haben die Kunden die Méglichkeit, sich
telefonisch oder per E-Mail Uber die Telefonnummer 05161/601-

200 oder per E-Mail unter geschaeftskundencenter@ksk-

walsrode.de an das Team zu wenden.
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Das Team des Geschéaftskundencenters stellt sich vor (von links):

Lisa Lohrengel, Grit Gathmann, Theresa Zobel und Nina Ahlers



