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Online die Sparkasse bewertet und gewonnen

Eine hohe Kundenzufriedenheit hat sich die Sparkasse auf die
Fahnen geschrieben.
Im Mai hat die Kreissparkasse Walsrode lhre Kunden daher

gebeten, an einer Online- Befragung teilzunehmen.

,FUr uns sind ist die Meinung unserer Kunden besonders wichtig
und ich freue mich, dass 860 Kundinnen und Kunden unserem
Aufruf gefolgt sind“ so Jens Rupke, Leiter des
Unternehmensbereichs Privatkunden.

,Diese wertvollen Impulse helfen uns, besser zu werden.

Wir freuen uns auch zukunftig Gber einen offenen Austausch mit
unseren Kunden® erganzt Melanie Wittenberg, Gruppenleiterin des
Unternehmensbereichs Firmenkunden.

Im Anschluss an die Umfrage hatten die Teilnehmer die
Mdglichkeit, an einem Gewinnspeil teilzunehmen. Unter 734
Personen wurden Florian Seelig und Oliver Wortmann ausgelost

und konnten sich Uber einen Bose Lautsprecher freuen.
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