
Information zur Bestellung von Sorten und Edelmetallen über die Internetfiliale 

Stand April 2018 

Die vorvertraglichen Informationen für die Bestellung von Sorten finden Sie unter I., die vorvertragli-
chen Informationen für die Bestellung für Edelmetalle finden Sie unter II. 

Diese Informationen gelten bis auf Weiteres und stehen nur in deutscher Sprache zur Verfügung. 

I. Sorten 

A. Allgemeine Informationen  

Name und Anschrift der Sparkasse:  

Kreissparkasse Walsrode 
Moorstraße 1 
29664 Walsrode 
+49 5161 601-0 
+49 5161 601-108 
info@ksk-walsrode.de 
 
Gesetzlich Vertretungsberechtigte der Sparkasse: 

Matthias Schröder (Vorstandsvorsitzender) 
Tim Nikelski (Mitglied des Vorstandes) 
 
Hauptgeschäftstätigkeit der Sparkasse: 

Die Sparkasse betreibt alle banküblichen Geschäfte (insbesondere Kreditgeschäft, Kontoführung, 
Einlagengeschäft, Wertpapier- und Depotgeschäft, Zahlungsverkehr u. Ä.), soweit gesetzliche  
oder satzungsmäßige Regelungen keine Einschränkungen vorsehen. 
 
Zuständige Aufsichtsbehörde: 

Für die Zulassung zuständige Aufsichtsbehörde: 
 
Europäische Zentralbank, Sonnemannstraße 20, 60314 Frankfurt am Main, 
Postanschrift: Europäische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main (Internet: www.ecb.europa.eu) 

 
Für den Verbraucherschutz zuständige Aufsichtsbehörde: 
 
Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht, 
Graurheindorfer Straße 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-Straße 24–28, 60439 Frankfurt am 
Main  

(Internet: www.bafin.de) 

Eintragung im Handelsregister:  HRA 1113 (Amtsgericht Walsrode) 

Umsatzsteueridentifikationsnummer: USt-IdNr. DE 11 637 319 

 

Vertragssprache: 

Die Vertragsbedingungen und diese vorvertraglichen Informationspflichten werden in deutscher 
Sprache mitgeteilt. Während der Laufzeit des Vertrages wird die Sparkasse in deutscher Sprache 
mit dem Kunden kommunizieren.  

Rechtsordnung: 

Für die Aufnahme von Beziehungen zum Kunden vor Vertragsschluss gilt das Recht der Bundes-
republik Deutschland, sofern dem nicht zwingende gesetzliche Regelungen entgegenstehen. Auf 



den Vertragsschluss und den Vertrag zwischen dem Kunden und der Sparkasse findet das Recht 
der Bundesrepublik Deutschland Anwendung, sofern dem nicht zwingende gesetzliche Regelun-
gen entgegenstehen.  

Gerichtsstand: 

Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandklausel. 

 

Außergerichtliche Streitschlichtung: 

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Möglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle des 
Deutschen Sparkassen-und Giroverbandes zu wenden. Das Anliegen ist in Textform an folgende 
Adresse zu richten: 
 
Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V. 
Schlichtungsstelle 
Charlottenstraße 47 
10117 Berlin 
 
Internet: http://www.dsgv.de/schlichtungsstelle 
 
Näheres regelt die Verfahrensordnung der DSGV-Schlichtungsstelle, die auf Wunsch zur Verfü-
gung gestellt wird. Die Kreissparkasse Walsrode nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser 
anerkannten Verbraucherschlichtungsstelle teil. 
Die Europäische Kommission hat unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europäische On-
line Streitbeilegungsplattform errichtet. Die Online-Streitbeilegungsplattform können Verbrau-
cher für die außergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten aus online abgeschlossenen Kauf- 
oder Dienstleistungsverträgen nutzen. 

Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet: info@ksk-walsrode.de 
 

Hinweise zur Einlagensicherung: 

Die Sparkasse gehört dem Sicherungssystem der Deutschen Sparkassen-Finanzgruppe an. Wei-
tere Informationen sind erhältlich unter Nr. 28 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Spar-
kasse oder über: www.dsgv.de/sicherungssystem 
 
 
B. Informationen zum Produkt 

Wesentliche Leistungsmerkmale: 

Vertrieben werden Sorten (Banknoten ausländischer Währung). 

Die Sparkasse ermöglicht ihren Kunden  über die Eingabemaske in seinem  Online-Banking       
Account in der Internetfiliale, der Sparkasse ein Angebot zum Kauf von Sorten oder Edelmetallen 
abzugeben.  

Das maximale Ordervolumen pro Bestellung über die Internetfiliale darf bei Kundendirektbeliefe-
rung 5.000,00 EUR (exkl. MwSt.) nicht überschreiten. Eine Mindestbestellhöhe existiert nicht. 

Bei Lieferung an eine Sparkassenfiliale beträgt das maximale Ordervolumen pro Bestellung  
5.000,00 EUR. 

Die Lieferung erfolgt per Werttransport. Es besteht eine Transportversicherung bis zum Auftrags-
/Warenwert. 

  

 



Preise: 

Die aktuellen Kurse werden bei der Bestellung angezeigt. Die angebotenen Kurse/ Preise im Wa-
renkorb bleiben für einen Zeitraum von 20 Minuten gültig, solange der Kunde den Bestellvorgang 
nicht abbricht oder die bereits im Warenkorb befindliche Position ändert. Sofern eine Lieferung 
an die Privatadresse geordert wird, fallen zudem Versandkosten an. 

Weitere vom Kunden zu zahlende Steuern ,  Kosten und sonstige Preisbestandteile: 

Die Versandkosten für die Lieferung der bestellten Ware an die Privatadresse des Kunden (Di-
rektbelieferung) betragen pro Bestellung EUR 9,50 inkl. MwSt.  

Die Sparkasse erhält im Zusammenhang mit Sortengeschäften, die sie mit Kunden abschließt, 
umsatzabhängige Zahlungen von der NORD/LB, die diese an die Sparkasse für den Vertrieb der  
Sorten leistet ("Vertriebsvergütungen"). Die Höhe der einmaligen Vertriebsvergütung beträgt  
bei Sortengeschäften zwischen 2% und 3,5 % des ausmachenden Betrages. Der ausmachende 
Betrag ist der zum Abrechnungskurs gerechnete Wert der Ware in Euro. 

Der Kunde erklärt sich mittels der Ergänzende Bedingungen  damit einverstanden, dass die Spar-
kasse, die von der NORD/LB an sie geleisteten Vertriebsvergütungen behält. Insoweit treffen der 
Kunde und die Sparkasse die von der gesetzlichen Regelung des Rechts der Geschäftsbesorgung 
(§§ 675, 667 BGB, 384 HGB) abweichende Vereinbarung, dass ein Anspruch des Kunden gegen 
die Sparkasse auf Herausgabe der Vertriebsvergütungen nicht entsteht. Ohne diese Vereinba-
rung müsste die Sparkasse die Vertriebsvergütungen an den Kunden herausgeben. 

Silber- und Platinprodukte unterliegen der Umsatzsteuer und werden mit dem Regelsteuersatz 
von gegenwärtig 19% belegt. 

Zusätzliche Telekommunikationskosten: 

Darüber hinaus gehende Telekommunikationskosten werden seitens der Sparkasse nicht in 
Rechnung gestellt. 

Preisschwankungen auf dem Finanzmarkt 

Sowohl bei Sorten als auch Edelmetallen handelt es sich um Finanzinstrumente, deren Preis von 
Schwankungen auf dem Finanzmarkt abhängt, auf die die Sparkasse keinen Einfluss hat. In der 
Vergangenheit erwirtschaftete Erträge sind kein Indikator für zukünftige Erträge. 

Leistungsvorbehalt:  

Die Auslieferung der bestellten Waren ist auf Anschriften in Deutschland beschränkt. Für folgen-
de Postleitzahlgebiete wird eine Direktbelieferung nicht angeboten: 

Postleitzahl  Ort  
18520 – 18609  Insel Rügen  
20457 + 21129  Hamburg Freihafen  
25846 – 25849  Hallig Pellworm  
25859      Hallig Hooge  
25863      Hallig Langeneß  
25869       Hallig Oland  
25929 – 25999  Inseln Föhr, Amrum, Sylt  
26453 – 26486  Inseln Langeoog, Spiekeroog, Wangerooge  
26533 – 26548  Insel Norderney  
26557 – 26579  Inseln Juist, Baltrum  
26737 – 26757  Insel Borkum  
27483 – 27499  Helgoland  
30521      Hannover Messe  
78266      Büsingen  
82475   Schneefernerhaus 

Die Auslieferung der bestellten Waren an Packstationen oder Postfächer ist ausgeschlossen.  



Zahlung und Erfüllung des Vertrages: 

Zahlung 

Die Bezahlung der vom Kunden bestellten Sorten und / oder Edelmetalle erfolgt durch Belastung 
des technisch hinterlegten EUR-Kontos des Kunden bei der Sparkasse. Grundlage ist der Kaufver-
trag sowie das erteilte SEPA-Lastschriftmandat. 

Erfüllung 

Die Sparkasse  erfüllt ihre Verpflichtungen aus dem Sorten- und Edelmetallkommissionsgeschäft 
durch Abschluss des Ausführungsgeschäfts mit der Norddeutschen Landesbank – Girozentrale, 
Friedrichswall 10, 30159 Hannover und der anschließenden Auslieferung  der georderten Edel-
metalle oder Sorten an den Kunden.  

Die Auslieferung erfolgt nach Wahl des Kunden entweder als Lieferung an eine Privatadresse  
oder als Lieferung an  eine gelistete  Geschäftsstelle der Sparkasse zur Abholung durch den Kun-
den.  

Der Kunde erfüllt seine Zahlungsverpflichtung aus dem Vertrag gegenüber der Sparkasse durch 
Erteilung und Einlösung eines SEPA-Lastschriftmandats. Der Gesamtbetrag der Bestellung wird 
durch die NORD/LB dem Konto des Kunden bei der Sparkasse belastet. Die SEPA-Lastschrift er-
folgt am Geschäftstag, der auf den Versandtag folgt.  

Mindestlaufzeit des Vertrages: 

Keine 

Sonstige Rechte und Pflichten der Sparkasse und des Kunden: 

Die Grundregeln für die gesamte Geschäftsbeziehung zwischen den Vertragsparteien sind in den 
„Allgemeinen Geschäftsbedingungen“ beschrieben. Daneben gelten ergänzend die „Bedingun-
gen für das Onlinebanking“ sowie die „Ergänzenden Bedingungen für Sorten- und Edelmetallge-
schäfte“. Die genannten Bedingungen stehen nur in deutscher Sprache zur Verfügung.  

Gültigkeit der Information:  

Die Gültigkeitsdauer dieser Information ist nicht befristet.  

 

C. Informationen über die Besonderheit des Fernabsatzvertrages 

Informationen zum Zustandekommen des Kaufs von Sorten und/oder Edelmetallen im Online-
bankingverfahren: 

Der Kunde gibt gegenüber der Sparkasse  ein bindendes Angebot zum Kauf von Sorten oder 
Edelmetallen ab, indem er mittels der dafür vorgesehenen Eingabemaske im Rahmen seines für 
die  Funktion „Sorten und Edelmetalle“ freigeschalteten Online Banking Accounts in der Internet-
filiale der Sparkasse einen entsprechenden Antrag an die Sparkasse übermittelt und dieser ihr 
zugeht. Die Annahme des Angebots durch die Sparkasse wird dem Kunden am Ende des Bestell-
prozesses in der Internet Filiale angezeigt. Eine gesonderte Annahmeerklärung wird nicht ver-
schickt. Die Abgabe des Angebotes ist nicht möglich, wenn die Lieferanschrift innerhalb  der    
folgenden Zustellbezirke:  
 
 
Postleitzahl  Ort  
18520 – 18609  Insel Rügen  
20457 + 21129  Hamburg Freihafen  
25846 – 25849  Hallig Pellworm  
25859      Hallig Hooge  
25863      Hallig Langeneß  



25869       Hallig Oland  
25929 – 25999  Inseln Föhr, Amrum, Sylt  
26453 – 26486  Inseln Langeoog, Spiekeroog, Wangerooge  
26533 – 26548  Insel Norderney  
26557 – 26579  Inseln Juist, Baltrum  
26737 – 26757  Insel Borkum  
27483 – 27499  Helgoland  
30521      Hannover Messe  
78266      Büsingen  
82475   Schneefernerhaus 

liegt,  
 
oder als Lieferanschrift eine Packstation und Postfächer genannt wird. 
 
Das maximale Ordervolumen pro Bestellung über die Internetfiliale darf bei Kundendirektbeliefe-
rung 5.000,00 EUR (exkl. MwSt.) nicht überschreiten. Eine Mindestbestellhöhe existiert nicht. 

Bei Lieferung an eine Sparkassenfiliale beträgt das maximale Ordervolumen pro Bestellung 
5.000,00 EUR.  

Der Gesamtbetrag der Bestellung wird durch die NORD/LB dem Kundenkonto bei der Sparkasse 
belastet. Die Auslieferung der Bestellung kann entweder als Kundendirektbelieferung oder als Fi-
liallieferung an eine Geschäftsstelle der Sparkasse zur Abholung durch den Kunden erfolgen. 

 

Kein Widerrufsrecht: 

Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass für den Besteller gem. § 312g Abs. 2 Nr. 8  BGB kein 
Widerrufsrecht bei außerhalb von Geschäftsräumen oder mittels Fernabsatz geschlossenen 
Verträgen besteht, welche die Lieferung von Waren oder Erbringung von Dienstleistungen, 
einschließlich Finanzdienstleistungen, deren Preis von Schwankungen auf dem Finanzmarkt 
abhängt, auf die wir keinen Einfluss haben und die innerhalb der Widerrufsfrist auftreten 
können. Wenn Aufträge für Sorten  erteilt werden, deren Preis auf dem Finanzmarkt Schwan-
kungen unterliegt, kann die Wirksamkeit des Geschäftes nicht durch einen Widerruf des Auf-
trages verhindert werden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



II. Edelmetalle 

 

A. Allgemeine Informationen  

Name , ladungsfähige Anschrift und sonstige Kommunikationsdaten der Sparkasse (Telefon, Fax, 
E-Mail):  

Kreissparkasse Walsrode 
Moorstraße 1 
29664 Walsrode 
+49 5161 601-0 
+49 5161 601-108 
info@ksk-walsrode.de 
 

Vertragssprache: 

Die Vertragsbedingungen und diese vorvertraglichen Informationspflichten werden in deutscher 
Sprache mitgeteilt. Während der Laufzeit des Vertrages wird die Sparkasse in deutscher Sprache 
mit dem Kunden kommunizieren.  

Rechtsordnung: 

Für die Aufnahme von Beziehungen zum Kunden vor Vertragsschluss gilt das Recht der Bundes-
republik Deutschland, sofern dem nicht zwingende gesetzliche Regelungen entgegenstehen. Auf 
den Vertragsschluss und den Vertrag zwischen dem Kunden und der Sparkasse findet das Recht 
der Bundesrepublik Deutschland Anwendung, sofern dem nicht zwingende gesetzliche Regelun-
gen entgegenstehen.  

Gerichtsstand: 

Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandklausel. 

Außergerichtliche Streitschlichtung: 

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Möglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle des 
Deutschen Sparkassen-und Giroverbandes zu wenden. 
 
Das Anliegen ist in Textform an folgende Adresse zu richten: 
 
Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V. 
Schlichtungsstelle 
Charlottenstraße 47 
10117 Berlin 
 
Internet: http://www.dsgv.de/schlichtungsstelle 
 
Näheres regelt die Verfahrensordnung der DSGV-Schlichtungsstelle, die auf Wunsch zur Verfü-
gung gestellt wird. Die Kreissparkasse Walsrode nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser 
anerkannten Verbraucherschlichtungsstelle teil. 
Die Europäische Kommission hat unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europäische On-
line Streitbeilegungsplattform errichtet. Die Online-Streitbeilegungsplattform können Verbrau-
cher für die außergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten aus online abgeschlossenen Kauf- 
oder Dienstleistungsverträgen nutzen. 

Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet: info@ksk-walsrode.de 
 

 



B. Informationen zum Produkt 

Wesentliche Eigenschaften der Ware und Dienstleistung: 

Vertrieben werden Edelmetalle mit variablen Preisen.  

Preise: 

Die aktuellen Kurse werden bei der Bestellung angezeigt. Die angebotenen Kurse/ Preise im Wa-
renkorb bleiben für einen Zeitraum von 20 Minuten gültig, solange der Kunde den Bestellvorgang 
nicht abbricht oder die bereits im Warenkorb befindliche Position ändert. 

Sofern eine Lieferung an eine nicht Sparkassenadresse geordert wird, fallen zudem Versandkos-
ten an. 

Weitere vom Kunden zu zahlende Steuern,  Kosten und sonstige Preisbestandteile: 

Die Versandkosten für die Lieferung der bestellten Ware an die Privatadresse des Kunden (Di-
rektbelieferung) betragen pro Bestellung EUR 9,50 inkl. MwSt.  

Die Sparkasse erhält im Zusammenhang mit Edelmetallgeschäften, die sie mit Kunden ab-
schließt, umsatzabhängige Zahlungen von der NORD/LB, die diese an die Sparkasse für den Ver-
trieb der Edelmetalle leistet ("Vertriebsvergütungen"). Die Höhe der einmaligen Vertriebsvergü-
tung beträgt bei Edelmetallgeschäften zwischen 0,7% und 1,5 % des ausmachenden Betrages. 
Der ausmachende Betrag ist der zum Abrechnungskurs gerechnete Wert der Ware in Euro. 

Der Kunde erklärt sich mittels der Ergänzende Bedingungen  damit einverstanden, dass die Spar-
kasse, die von der NORD/LB an sie geleisteten Vertriebsvergütungen behält. Insoweit treffen der 
Kunde und die Sparkasse die von der gesetzlichen Regelung des Rechts der Geschäftsbesorgung 
(§§ 675, 667 BGB, 384 HGB) abweichende Vereinbarung, dass ein Anspruch des Kunden gegen 
die Sparkasse auf Herausgabe der Vertriebsvergütungen nicht entsteht. Ohne diese Vereinba-
rung müsste die Sparkasse die Vertriebsvergütungen an den Kunden herausgeben. 

Silber- und Platinprodukte unterliegen der Umsatzsteuer und werden mit dem Regelsteuersatz 
von gegenwärtig 19% belegt. 

Zusätzliche Telekommunikationskosten: 

Darüber hinaus gehende Telekommunikationskosten werden seitens der Sparkasse nicht in 
Rechnung gestellt. 

Preisschwankungen auf dem Finanzmarkt: 

Bei den Edelmetallen handelt es sich um Waren, deren Preis von Schwankungen auf dem Finanz-
markt abhängt, auf die die Sparkasse keinen Einfluss hat. In der Vergangenheit erwirtschaftete 
Erträge sind kein Indikator für zukünftige Erträge.  

Leistungsvorbehalt:  

Die Auslieferung der bestellten Waren ist auf Anschriften in Deutschland beschränkt. Für folgen-
de Postleitzahlgebiete wird eine Direktbelieferung nicht angeboten: 

Postleitzahl  Ort  
18520 – 18609  Insel Rügen  
20457 + 21129  Hamburg Freihafen  
25846 – 25849  Hallig Pellworm  
25859      Hallig Hooge  
25863      Hallig Langeneß  
25869       Hallig Oland  
25929 – 25999  Inseln Föhr, Amrum, Sylt  
26453 – 26486  Inseln Langeoog, Spiekeroog, Wangerooge  
26533 – 26548  Insel Norderney  



26557 – 26579  Inseln Juist, Baltrum  
26737 – 26757  Insel Borkum  
27483 – 27499  Helgoland  
30521      Hannover Messe  
78266      Büsingen  
82475   Schneefernerhaus 

Die Auslieferung der bestellten Waren an Packstationen oder Postfächer ist ausgeschlossen.  

Lieferzeitraum: 

Die Waren werden an dem  Geschäftstag, an dem der Auftrag eingestellt wurde, versandt und 
i.d.R.  an dem  auf den Versandtag folgenden Geschäftstag zugestellt. Geschäftstag ist dabei ein 
Bankarbeitstag von 14:00 Uhr des einen bis 14:00 Uhr des Folgetages, jeweils von Montag bis 
Freitag. Ausgenommen sind Samstage, Sonntage sowie gesetzliche Feiertage. 

Sonstige Leistungs- und Lieferbedingungen: 

Das maximale Ordervolumen pro Bestellung über die Internetfiliale darf bei Kundendirektbeliefe-
rung EUR 5.000,00(exkl. MwSt.) nicht überschreiten. Eine Mindestbestellhöhe existiert nicht. 

Bei Lieferung an eine Sparkassenfiliale beträgt das maximale Ordervolumen pro Bestellung 
5.000,00 EUR. 

Die Lieferung erfolgt per Werttransport. Es besteht eine Transportversicherung bis zum Auftrags-
/Warenwert. 

Zahlung und Erfüllung des Vertrages: 

Zahlung 

Die Bezahlung der vom Kunden bestellten Sorten und / oder Edelmetalle erfolgt durch Belastung 
des technisch hinterlegten EUR-Kontos des Kunden bei der Sparkasse. Grundlage ist der Kaufver-
trag sowie das erteilte SEPA-Lastschriftmandat. 

Erfüllung 

Die Sparkasse  erfüllt ihre Verpflichtungen aus dem Sorten- und Edelmetallkommissionsgeschäft 
durch Abschluss des Ausführungsgeschäfts mit der Norddeutschen Landesbank – Girozentrale, 
Friedrichswall 10, 30159 Hannover und der anschließenden Auslieferung  der georderten Edel-
metalle oder Sorten an den Kunden.  

Die Auslieferung erfolgt nach Wahl des Kunden entweder als Lieferung an eine Privatadresse  
oder als Lieferung an  eine gelistete  Geschäftsstelle der Sparkasse zur Abholung durch den Kun-
den. 

Der Kunde erfüllt seine Zahlungsverpflichtung aus dem Vertrag gegenüber der Sparkasse durch 
Erteilung und Einlösung eines SEPA-Lastschriftmandats. Der Gesamtbetrag der Bestellung wird 
durch die NORD/LB dem Konto des Kunden bei der Sparkasse belastet.  

Gesetzliches Mängelrecht: 

Beim Kauf von Edelmetallen  bestehen die gesetzlichen Mängelrechte. 

Mindestlaufzeit des Vertrages: 

Keine 

Sonstige Rechte und Pflichten der Sparkasse und des Kunden: 

Die Grundregeln für die gesamte Geschäftsbeziehung zwischen den Vertragsparteien sind in den 
„Allgemeinen Geschäftsbedingungen“ beschrieben. Daneben gelten ergänzend die „Bedingun-



gen für das Onlinebanking“ sowie die „Ergänzenden Bedingungen für Sorten- und Edelmetallge-
schäfte“. Die genannten Bedingungen stehen nur in deutscher Sprache zur Verfügung.  

Gültigkeit der Information:  

Die Gültigkeitsdauer dieser Information ist nicht befristet.  

C. Informationen über die Besonderheit des Fernabsatzvertrages 

Informationen zum Zustandekommen des Kaufs von Sorten und/oder Edelmetallen im Online-
bankingverfahren: 

Der Kunde gibt gegenüber der Sparkasse  ein bindendes Angebot zum Kauf von Sorten oder 
Edelmetallen ab, indem er mittels der dafür vorgesehenen Eingabemaske im Rahmen seines für 
die  Funktion „Sorten und Edelmetalle“ freigeschalteten Online Banking Accounts in der Internet-
filiale der Sparkasse einen entsprechenden Antrag an die Sparkasse übermittelt und dieser ihr 
zugeht. Die Annahme des Angebots durch die Sparkasse wird dem Kunden am Ende des Bestell-
prozesses in der Internet Filiale angezeigt. Eine gesonderte Annahmeerklärung wird nicht ver-
schickt. Die Abgabe des Angebotes ist nicht möglich, wenn die Lieferanschrift innerhalb  der fol-
genden Zustellbezirke:  
 
 
 
Postleitzahl  Ort  
18520 – 18609  Insel Rügen  
20457 + 21129  Hamburg Freihafen  
25846 – 25849  Hallig Pellworm  
25859      Hallig Hooge  
25863      Hallig Langeneß  
25869       Hallig Oland  
25929 – 25999  Inseln Föhr, Amrum, Sylt  
26453 – 26486  Inseln Langeoog, Spiekeroog, Wangerooge  
26533 – 26548  Insel Norderney  
26557 – 26579  Inseln Juist, Baltrum  
26737 – 26757  Insel Borkum  
27483 – 27499  Helgoland  
30521      Hannover Messe  
78266      Büsingen  
82475   Schneefernerhaus 

liegt,  
 
oder als Lieferanschrift eine Packstation und Postfächer genannt wird. 
 
Das maximale Ordervolumen pro Bestellung über die Internetfiliale darf bei Kundendirektbeliefe-
rung EUR 5.000,00 (exkl. MwSt.) nicht überschreiten. Eine Mindestbestellhöhe existiert nicht. 

Bei Lieferung an eine Sparkassenfiliale beträgt das maximale Ordervolumen pro Bestellung 
5.000,00 EUR. 

 

Der Gesamtbetrag der Bestellung wird durch die NORD/LB dem Kundenkonto bei der Sparkasse 
belastet. Die Auslieferung der Bestellung kann entweder als Kundendirektbelieferung oder als Fi-
liallieferung an eine Geschäftsstelle der Sparkasse zur Abholung durch den Kunden erfolgen. 

 

 

 

 



 

Kein Widerrufsrecht: 

Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass für den Besteller gem. § 312g Abs. 2 Nr. 8  BGB kein 
Widerrufsrecht bei außerhalb von Geschäftsräumen oder mittels Fernabsatz geschlossenen Ver-
trägen besteht, welche die Lieferung von Waren oder Erbringung von Dienstleistungen, ein-
schließlich Finanzdienstleistungen, deren Preis von Schwankungen auf dem Finanzmarkt ab-
hängt, auf die wir keinen Einfluss haben und die innerhalb der Widerrufsfrist auftreten können. 
Wenn Aufträge für Edelmetalle, deren Preis auf dem Finanzmarkt Schwankungen unterliegt, er-
teilt werden, kann die Wirksamkeit des Geschäftes nicht durch einen Widerruf des Auftrages ver-
hindert werden. 
 

 

 

 


